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Son Guncelleme: 29 Eylul 2026

Boztepe Peyzaj olarak kisisel verilerinizin gizliligine ve glivenligine 6nem veriyoruz. 6698 say!li
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK") kapsaminda, Boztepe Peyzaj olarak; internet sitemizi
ziyaret etmeniz, bizimle iletisime ge¢cmeniz veya sundugumuz hizmetlerden yararlanmaniz
sirasinda elde edilen kisisel verileriniz hakkinda sizi bilgilendirmek isteriz.

1. Hangi Kisisel Veriler islenebilir?

Boztepe Peyzaj internet sitesi ve sundugumuz hizmetler kapsaminda; ad-soyad; telefon numarasi,
e-posta adresi ve adres gibi iletisim bilgileri; iletisim formunda ilettiginiz mesajlar, hizmet talepleri,
bahce, bitki veya uygulama alanina iliskin bilgiler, kesif ve teklif sireclerine iliskin kayitlar; Gyelik
olusturulmasi halinde Uyelik ve hesap bilgileri; randevu tarihleri ve hizmet taleplerine iliskin
randevu bilgileri; satin alinan hizmete, siparise ve 6deme islemine iliskin islem ve 6deme bilgileri;
IP adresi, cihaz ve tarayici bilgileri, site kullanim kayitlari ile cerez ve benzeri teknolojiler
araciligiyla elde edilen dijital kullanim verileri islenebilir.

Odeme isleminin banka veya ddeme hizmeti saglayicisi tarafindan yuratildigiu durumlarda, kart
numarasi ve CVV gibi 6deme saglayicisinda kalan kart bilgilerinin Boztepe Peyzaj tarafindan
saklandigi anlamina gelmez.

2. Kisisel Verileriniz Hangi Amaclarla Kullanilir?

Kisisel verileriniz; hizmet taleplerinizin alinmasi ve degerlendirilmesi, sizinle iletisim kurulmasi,
kesif ve randevularin olusturulmasi, fiyat teklifi hazirlanmasi, peyzaj ve bah¢ce bakim hizmetlerinin
planlanmasi ve yurattlmesi, Gyelik ve kullanici hesabi islemlerinin gerceklestirilmesi, online
islemlerin ve 6deme sireclerinin ylritilmesi, misteri iliskilerinin yonetilmesi, talep ve sikayetlerin
sonuclandiriimasi, muhasebe ve yasal kayit yukimlulUklerinin yerine getirilmesi, internet sitesinin
glvenliginin saglanmasi ve teknik sorunlarin giderilmesi amaclariyla islenebilir.

Gerekli hukuki sartlarin saglanmasi ve gerektiginde tercihinize bagli olarak internet sitesi
kullaniminin analiz edilmesi, reklam performansinin élgtlmesi ve reklam/pazarlama faaliyetlerinin
yurttdlmesi amaciyla da veri islenebilir.

3. Kisisel Verileriniz Nasil Toplanir?

Kisisel verileriniz; internet sitesindeki iletisim ve Uyelik formlari, randevu sistemi, online
0deme/satin alma stiregleri, telefon, e-posta ve WhatsApp Uzerinden gergeklestirdiginiz iletisimler,
cerezler ve benzeri teknolojiler ile internet sitesi Gizerinde gerceklestirdiginiz islemler aracihgiyla
elektronik ortamda toplanabilir.

4. Kisisel Verilerin islenmesinin Hukuki Sebepleri
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Kisisel verileriniz, gerceklestirilen isleme faaliyetine gére KVKK'nin 5'inci maddesinde dngdérulen;
bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi, hukuki yikimltltklerin
yerine getirilebilmesi icin zorunlu olmasi, bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri
islemenin zorunlu olmasi ve ilgili kisinin temel hak ve 6zgurlUklerine zarar vermemek kaydiyla
mesru menfaatler icin veri islenmesinin zorunlu olmasi gibi hukuki sebeplere dayanilarak
islenebilir.

Acik rizanin gerekli oldugu veri isleme faaliyetleri ise acik rizaniza dayanilarak gerceklestirilir.

5. Kisisel Verileriniz Kimlerle ve Hangi Amaclarla Aktarilabilir?

Kisisel verileriniz, hizmetin yUrtttlmesi icin gerekli oldugu 6lclide ve ilgili mevzuata uygun olarak;
internet sitesi ve teknik altyapi hizmeti saglayicilari, randevu ve Uyelik sistemi saglayicilari, ddeme
hizmeti saglayicilari ve bankalar, muhasebe ve mali misavirlik hizmeti saglayicilari, bilisim ve
glUvenlik hizmeti saglayicilari, analitik ve reklam hizmeti saglayicilari ile kanunen yetkili kamu
kurum ve kuruluslarina, ilgili hizmetin sunulmasi, teknik altyapinin isletilmesi, 6deme ve muhasebe
slUreclerinin yUratdlmesi, glivenligin saglanmasi ve yasal yukimlaliklerin yerine getirilmesi
amaclariyla aktarilabilir.

Kullanilan Gg¢lncl taraf teknolojilerin niteligine gore kisisel verilerin yurt disina aktariimasi s6z
konusu olabilir. Boyle bir aktarimin gerceklesmesi halinde KVKK'nin yurt disina veri aktarimi
hukUmleri cercevesinde gerekli hukuki sartlar gézetilir.

6. Verileriniz Ne Kadar Sure Saklanir?

Kisisel verileriniz, islenme amaclarinin gerektirdigi stire boyunca ve ilgili mevzuatta 6ngoérulen
yasal saklama siireleri kapsaminda muhafaza edilir. isleme amaci ve yasal saklama yikimlGlagi
ortadan kalktiginda kisisel veriler ilgili mevzuata uygun sekilde silinir, yok edilir veya anonim hale
getirilir.

7. KVKK Kapsamindaki Haklariniz

KVKK'nin 11'inci maddesi kapsaminda; kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
islenmisse buna iliskin bilgi talep etme, islenme amacini ve amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme, verilerin aktarildigi Gg¢lncl kisileri 6grenme, eksik veya yanlis islenmis
verilerin duzeltilmesini isteme ve Kanunda belirtilen sartlarin olusmasi halinde kisisel verilerinizin
silinmesini veya yok edilmesini talep etme dahil olmak Gzere ilgili mevzuatta taninan haklara
sahipsiniz.

Basvuru ve talepleriniz icin info@boztepepeyzaj.com adresi Uzerinden Boztepe Peyzaj ile iletisime
gecebilirsiniz.

Bu metin, Boztepe Peyzaj internet sitesindeki mevcut hizmet ve veri isleme slregleri esas alinarak
hazirlanmistir. Kullanilan altyapi, 6deme, analitik veya reklam teknolojilerinin degismesi halinde metin
guncellenmelidir.
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